Podmienky a pravidla sluzby Niceboy Pay
Uvod

V spoloc€nosti Niceboy s.r.o. reSpektujeme vase sukromie a zavazujeme sa chranit sukromie
nasich pouzivatelov. Tieto zasady ochrany osobnych udajov opisuju naSe postupy tykajlce sa
zhromazdovania, pouZzivania a zverejfiovania vasich informacii prostrednictvom pouzivania
nasej webovej lokality alebo mobilnej aplikacie (dalej spolocne len "sluzby"). Odporu¢ame vam,
aby ste si tieto Zdsady ochrany osobnych Udajov pozorne precitali a pouzivali ich na prijimanie
informovanych rozhodnuti. Zasady ochrany osobnych udajov su formou odkazu za¢lenené do
nasich Podmienok pouzivania. Pouzivanim naSich Sluzieb suhlasite s podmienkami tychto
Zasad ochrany osobnych Udajov a vase dalSie pouzivanie SluZieb predstavuje vas trvaly suhlas s
tymito Zdsadami ochrany osobnych udajov. V tychto Zasadach ochrany osobnych tudajov sa
docitate o:

e Aké informacie zhromazdujeme,;

e Ako zhromazdujeme vaSe informacie;

e Ako pouzivame zozbierané informacie;

e |nformacie o suboroch cookie, ktoré pouzivame;

e S kym zdielame informacie a na aky ucel;

e Ako dlho uchovavame zhromazdené informacie;

e Ako chrdnime vase informacie;

e Ako pouzivame informacie, ktoré zhromazdujeme na marketingové ucely;

e Ako nas mozete kontaktovat.

Aké informacie zhromazdujeme

V ramci procesu registracie pre nasu sluzbu tokenizacie zhromazd’ujeme tieto osobné udaje.
e Meno a priezvisko
e E-mail
e Adresa vratane PSC

e Telefonne ¢islo

Ako zhromazd'ujeme informacie

Na zber informacii méZzeme pouzit dve hlavné metddy.

e Informacie zhromazdujeme prostrednictvom vasho pouzivania Sluzieb. Inymi slovami,
ked pouzivate nase Sluzby, sme sivedomi, ze mézeme zhromazdovat informacie
tykajuce sa takéhoto pouzivania, a to bud nezavisle, alebo prostrednictvom sluzieb
tretich stran, ako je opisané nizSie.

e Zhromazdujeme informacie, ktoré nam poskytnete dobrovolne. Napriklad
zhromazdujeme osobné ldaje, ktoré nam poskytnete, ked:

e reagujete na nasSu komunikaciu;

e vytvorite si konto a pouzivate naSe sluzby;

e komunikujete s nami e-mailom alebo inymi prostriedkami.



Subory cookies

Subory cookie a iné technoldgie pouzivame v naSich suvisiacich sluzbach vratane toho, ked
navstivite nasSu stranku alebo pristupujete k nasim sluzbam.

Subor cookie je maly kisok informacie, ktory webova lokalita priradi vaSmu zariadeniu pocas
prehliadania webovej lokality. Subory cookie su velmi uzito¢né a mézu sa pouzivat na rbzne
ucely. Medzi tieto Ucely patri umoZnenie efektivnej navigacie medzi strankami, automaticka
aktivacia urcitych funkcii, zapamatanie si vasich preferencii a zrychlenie a zjednodusSenie
interakcie medzi vami a nasSimi sluzbami. Subory cookie sa pouzivaju aj na zabezpecenie toho,
aby reklamy, ktoreé vidite, boli relevantné pre vas a vasSe zaujmy, a na zostavovanie Statistik o
vasom pouzivani nasSich sluzieb.

Nasa webova lokalita pouziva stbory cookie na poskytovanie sluzieb, na vasu identifikaciu pri
opakovanych navstevach (napriklad na ulozenie vaSich preferencii pre buduce prihlasenia) a na
monitorovanie a analyzu pristupu na lokalitu.

V naSich sluzbach pouzivame tieto subory cookie:

Cookie Nazov Ugel
Niceboy Sluzby Niceboy Umoznuje nam poskytovat
lepSi pouzivatelsky zazitok

Ako pouzivame informacie, ktoré zhromazd'ujeme

Osobné udaje pouzivame a zdielame tak, ako je to opisané v tychto zasadach ochrany osobnych
udajov. Osobné udaje budu spristupnené tretej strane len v rozsahu nevyhnutnom na konkrétny
Ucel, ako je uvedené v tychto Zasadach ochrany osobnych udajov, pricom v takom pripade
pozadujeme, aby prislusna tretia strana suhlasila so spracovanim tychto udajov v sulade s
nasimi Zdsadami ochrany osobnych udajov.

Okrem vySSie uvedenych ucelov sa informacie, ktoré zhromazdujeme a ktoré moézu zahfriat vase
osobné udaje, pouzivaju na tieto ucely:
e Nastavenie vasho uétu a poskytovanie naSich sluzieb (napr. spracovanie vasich platieb);
e naidentifikaciu a overenie vasho pristupu k uré¢itym funkciam Sluzieb;
e abysme s vami mohli komunikovat a informovat vas o naSich najnovSich aktualizaciach;
e abysme vam mohli zobrazovat reklamy, ked pouzivate naSe sluzby;
e vykonavanie vyskumu alebo anonymnej analyzy s cielom zlepSit a prispésobit nase
sluzby vasim potrebam a zdujmom;
e napodporu arieSenie problémov s nasimi sluzbami a na odpovede na vaSe otazky;
e navySetrovanie porusSeni a presadzovanie naSich zasad a ak to vyzaduje zakon,
nariadenie alebo iny vladny organ, alebo na splnenie predvolania alebo
e ziskavanie informacii o vas od uverovych referenénych agenttr a agentur na prevenciu
podvodov s cielom pravidelne kontrolovat vas (a/alebo vasej spolo¢nosti) Uverovy
status/profil a identitu;



e monitorovanie transakcii s cielom predchadzat podvodom, praniu Spinavych penazi a
podvadzaniu; to mdze zahfnat vyuzivanie produktov a sluzieb tretich stran (vratane
zdielania informacii s takymito tretimi stranami) na monitorovanie transakcii, zistovanie
vzorcov vyzadujucich vySetrovanie alebo iné profilovanie a posudzovanie
pravdepodobnosti vyskytu podvodu;

e riesenie staznosti alebo sporov.

Agentury mézu zaznamenavat nase otazky a moézu ich zdielat s inymi tretimi stranami a
agenturami na prevenciu podvodov.

Informacie o tom, ako spravujete svoj ucet a/alebo akykolvek dlh, méZzu byt zdielané s inymi
organizaciami, konkrétne s agenturami pre Uveroveé referencie a prevenciu podvodov, aby mohli
vykonavat podobné kontroly, zistovat vase miesto pobytu a vymahat dlhy, ktoré dlhujete.
Zaznamy zostavaju v suboroch tychto agentur 6 rokov po ich uzavreti bez ohladu na to, €iich
zaplatite alebo nie. Ak mate zaujem o dalSie informacie o naSom vyuzivani referentnych
agentur, kontaktujte nas.

S kym zdielame informacie, ktoré zhromazd'ujeme ("Prijemcovia")

VasSe osobné Uudaje neprenajimame, nepreddavame ani neposkytujeme tretim stranam s
vynimkou pripadov uvedenych v tychto zasadach ochrany osobnych udajov. Osobné udaje buddu
spristupnené tretej strane len v rozsahu nevyhnutnom na konkrétny ucel, ako je uvedené v
tychto Zasadach ochrany osobnych udajov, pricom v takom pripade pozadujeme, aby prislusna
tretia strana suhlasila so spracovanim a zabezpec&enim tychto idajov v sulade s naSimi
Zasadami ochrany osobnych Udajov a platnymi pravnymi predpismi.

Okrem ucelov uvedenych v tychto Zadsadach ochrany osobnych udajov mézeme zdielat Osobné
udaje s naSimi Prijemcami, ktori sa mézu nachadzat v réznych jurisdikciach na celom svete, na
niektory z nasledujucich ucelov:

e Poskytovanie naSich sluzieb;

e ukladanie tychto informacii v naSom mene;

e Spracovanie tychto informacii, ktoré nam pomahaju pri naSich obchodnych operaciach
(napr. spracovanie platieb a vaSich vkladov, overovanie vasho pristupu, audit nasich
operéacii, poskytovanie zakaznickej podpory, sluzby na udrzanie zakaznikov atd.);

e vykonavanie vyskumu, technickej diagnostiky alebo analyzy.

Osobné udaje mb6zeme prendasat alebo spristupriovat nasim dcérskym spolo¢nostiam,
pobockam a subdodavatelom na ucely uvedené v tychto Zasadach ochrany osobnych udajov.

Osobné udaje alebo akékolvek informacie, ktoré ste poskytli prostrednictvom Sluzieb, mézeme
tieZ zverejnit, ak sa v dobrej viere domnievame, Ze zverejnenie takychto informacii je uzitocné
alebo primerane potrebné na: (ii) presadzovanie naSich zasad (vratane nasej Zmluvy) vratane
vySetrovania ich mozného porusenia; (iii) vySetrovanie, odhalovanie, prevenciu alebo prijimanie
opatreni tykajucich sa nezakonnych ¢innosti alebo iného protipravneho konania, podozrenia z
podvodu alebo bezpe&nostnych problémov; (iv) uréenie alebo uplatnenie naSich prav na obranu
proti pravnym narokom; (v) na zabranenie poskodenia prav, majetku alebo bezpecnosti nas,



naSich pouzivatelov, vas alebo akejkolvek tretej strany; alebo (vi) na spolupracu s organmi
¢innymi v trestnom konani alebo ak to povazujeme za potrebné na vymahanie prav dusevného
vlastnictva alebo inych zakonnych prav.

Obchodnici

Osobné udaje mbézeme preniest alebo spristupnit nasim obchodnikom na ucely uvedené v
tychto zasadach ochrany osobnych udajov. Okrem toho mézeme s vasim predchadzajicim
suhlasom zdielat osobné udaje, ako su identifikacné udaje alebo ina overovacia dokumentacia,
s obchodnikmi, s ktorymi ste uz nadviazali vztah prostrednictvom nasho produktu, a my
mdbzeme podobné informacie a dokumentaciu ziskat prostrednictvom obchodnika, €¢o nam a
nasim obchodnikom umoznuje plnit nase zakonné povinnosti a zaroven minimalizovat zataz a
vplyv dvojitého poskytnuti tychto informacii na vas.

Zhromazd'ovanie informacii tretimi stranami

Nase zasady ochrany osobnych udajov sa vztahuju len na pouzivanie a zverejhovanie informacii,
ktoré od vas zhromazdujeme. Pokial svoje informacie poskytnete inym stranam
prostrednictvom nasich sluzieb (napr. kliknutim na odkaz na ind webovu lokalitu alebo stranku)
alebo prostrednictvom inych webovych lokalit na internete, m6zu sa na ich pouzitie alebo
zverejnenie informacii, ktoré im poskytnete, vztahovat iné pravidla.

Je dOlezité poznamenat, Ze tieto sluzby tretich stran mézu mat vlastné zasady ochrany
osobnych udajov, preto vam odpordc¢ame, aby ste siich pozorne precitali. Umiestnenie odkazu
na webovu stranku alebo sluzbu tretej strany nie je odporucanim tejto webovej stranky alebo
sluzby. Webové stranky tretich strdan mézZu obsahovat informacie alebo sluzby, ktoré su
nezakonné, nevhodné alebo ktoré mo6zu niektori ludia povazovat za nevhodné alebo urazlivé.
Odporucame, aby ste si pred ich pouzivanim alebo nakupom precitali a pochopili podmienky
pouzivania takychto webovych lokalit, sluzieb alebo produktov tretich stran, zaru¢né podmienky
a zasady ochrany osobnych udajov a uistili sa, ze s ich podmienkami suhlasite. Beriete na
vedomie, Ze nie sme zodpovedni za produkty, sluzby alebo popisy takychto produktov alebo
sluzieb, ktoré dostavate zo stranok tretich stran, ani za obsah alebo zasady ochrany osobnych
Uudajov takychto stranok, a Ze tieto zdsady ochrany osobnych udajov sa na takéto produkty a
sluzby tretich stran nevztahuju. Vedome a dobrovolne preberate vSetky rizika spojené s
pouzivanim stranok tretich stran na nakup produktov a sluzieb. Suhlasite s tym, Ze nenesieme
Ziadnu zodpovednost v suvislosti s takymito strankami tretich stran a ich pouzivanim.

Prava pouzivatela

Mobzete poziadat o:

e ziskat potvrdenie o tom, ¢i sa spracuvaju osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju, a pristup k
uloZzenym osobnym udajom spolu s dalSimi informaciami.

e ziskat kdpiu osobnych udajov, ktoré ste nam priamo dobrovolne poskytli, v
Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate;

e poziadat o opravu vaSich osobnych udajov, ktoré su pod nasou kontrolou;

e poziadat o vymazanie svojich osobnych udajov;

e namietat proti spracuvaniu osobnych udajov.
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e poziadat o obmedzenie spracovania vaSich osobnych Udajov;
e podat staznost dozornému organu.

Upozornujeme vSak, Ze tieto prava nie su absolutne a m6zu podliehat naSim vlastnym
opravnenym zaujmom a regulacnym poziadavkam. Ak si zelate uplatnit niektoré z uvedenych
prav alebo ziskat dalSie informacie, obratte sa na nasu kancelariu pre ochranu osobnych udajov
na adrese info@niceboy.cz.

Ako dlho uchovavame zhromazdené informacie?

Upozorhujeme, ze pokial nam nedate iny pokyn, uchovavame zhromazdené informéacie tak dlho,
ako je to potrebné na poskytovanie sluzieb. Zhromazdené informacie mdézeme uchovavat aj na
ucely plnenia naSich zakonnych povinnosti, rieSenia sporov a vymahania nasich zmldv. Doba
uchovavania sa urc¢i s ohladom na typ zhromazdenych informacii a ucel, na ktory sa
zhromazduju, pricom sa zohladnia poziadavky platné pre danu situaciu a potreba znicit
zastarané, nepouzivané informacie ¢o najskoér, ako je to primerane mozné.

Neuplné alebo nepresné informacie mdézeme kedykolvek opravit, zmenit alebo odstranit podla
vlastného uvazenia.

Ako chranime a prenasame vase udaje?

Pri zavadzani a udrziavani bezpecnosti Sluzieb a vaSich informacii venujeme velku pozornost.
Pouzivame Standardné postupy a zasady na zaistenie bezpecnosti informacii nasSich
pouzivatelov a zabranenie neopravnenému pouzitiu tychto informacii a od vSetkych tretich stran
vyzadujeme, aby dodrziavali podobné bezpecnostné poziadavky v sulade s tymito zasadami
ochrany osobnych udajov. Hoci podnikame primerané kroky na zabezpecenie informacii,
nemd&zeme byt zodpovedni za konanie os0b, ktoré ziskaju neopravneny pristup k nasim sluzbam
alebo ich zneuziju, a neposkytujeme ziadnu vyslovnu, implicitnd ani ind zaruku, ze takémuto
pristupu zabranime.

KedZe p6sobime celosvetovo, mbze byt potrebné preniest vase osobné Udaje do krajin mimo
Eurdpskej unie. Ochrana udajov a iné zakony tychto krajin nemusia byt také komplexné ako
zakony Eurdpskej tnie - v tychto pripadoch podnikneme kroky na zabezpecenie podobnej
urovne ochrany vasSich osobnych udajov. Tymto suhlasite s prenosom vasich osobnych Udajov
do krajin mimo Eurépskej unie.

Ak mate pocit, ze s vaSimi udajmi nebolo zaobchadzané v sulade s nasimi zdsadami, alebo ak
sa niektora osoba pokusila zneuzit nase sluzby alebo konala nevhodne, kontaktujte nds priamo
na adrese info@niceboy.cz.



